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Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia dotyczacego ustugi polegajacej na catodobowej
ochronie nieruchomosci zlokalizowanej przy ul. Jagiellonskiej 26 w Warszawie

Lokalizacja nieruchomosci

1.

Nieruchomosc zlokalizowana jest w Warszawie przy ul. Jagielloriskiej 26 i obejmuje:

a) nieruchomos$¢ zabudowang oznaczong jako dziatki ewidencyjne nr 40/1 i 40/2, obreb
4-15-03 o tacznej powierzchni 1813 m?2.

b) nieruchomos¢ oznaczong jako dziatka ewidencyjna nr 39, obreb 4-15-03 o powierzchni
55 m2,

Opis nieruchomodci

1.

Nieruchomo$¢ stanowig dwa potgczone ze sobg budynki biurowe A i B zlokalizowane w
Warszawie miedzy ul. Okrzei, ul. Jagiellonsky i ul. Ktopotowskiego, wraz z parkingiem
podziemnym oraz wewnetrznym dziedzincem (patio). Budynek A — 7 kondygnacyjny i
budynek B - 6 kondygnacyjny, podpiwniczone. Teren dziatki jest utwardzony, stanowigc
jednoczesnie cigg pieszo jezdny. Budynek nie posiada ogrodzenia trwatego. Od ul. Okrzei
znajdujg sie dwie bramy garazowe: jedna wjazdowa dla pojazdéw osobowych, druga dla
samochodéw dostawczych, m.in. do wywozu nieczystosci oraz klatka schodowa stanowigca
wyjscie ewakuacyjne z budynku. Od ul. Ktopotowskiego znajdujg sie kolejno: wejscie A do
budynku, klatka schodowa stanowigca wyjscie ewakuacyjne z budynku, brama garazowa
wyjazdowa dla pojazdéw osobowych i wejscie B do budynku. Budynki wyposazone sg w
cztery dzwigi osobowe, w tym jeden do obstugi oséb niepetnosprawnych. Na kondygnacji
podziemnej znajdujg sie miejsca i platformy parkingowe oraz pomieszczenia techniczne. Na
poziomie 4 pietra znajduje sie otwarty taras z przeszklong balustradg zabezpieczajgcg. W
obiekcie znajduje sie siedziba Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego w
Warszawie. Budynek ochraniany przez firme zewnetrzng, objety monitoringiem.
Powierzchnia uzytkowa budynkéw A i B wchodzgcych w sktad nieruchomosci bedaca
przedmiotem $wiadczenia ustugi wynosi 8496,68 m?.
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Budynek wyposazony w nastepujace instalacje:
a) wodno—kanalizacyjng,

b) centralnego ogrzewania,

c) elektryczng,

d) centralnego ogrzewania

e) telekomunikacyjna

f) chtodniczg

g) odgromowg

h) hydrantowa wewnetrzng

Na terenie wszystkich budynkow obowiazuje bezwzgledny zakaz palenia wyrobéw tytoniowych.

[ll.  Wymagania dotyczace czynnosci ochrony

1.

Czynno$¢é ochrony obiektu realizowana ma by¢ w formie bezposredniej ochrony fizycznej,
catodobowo w sposdb ciggly w systemie zmianowym przez:

DNI WOLNE OD
’ CZYNNOSCI OCHRONY
7% - 17% 17 — 7% CALA DOBA
BUDYNEK A 3 osoby
2 osoby 2 osoby
BUDYNEK B 1 osoba
tacznie 4 osoby 2 osoby 2 osoby

z zastrzezeniem, iz dyzur kazdej z oséb nie moze trwa¢ diuzej niz 24 godziny, a przerwa
pomiedzy kolejnymi dyzurami nie moze trwaé krécej niz 48 godzin. Wykonawca musi
prowadzi¢ rejestr czasu petnienia stuzby indywidualnie dla kazdej z oséb. Wykonawca musi
zapewni¢ mozliwos¢ natychmiastowego wgladu do rejestru upowaznionemu
przedstawicielowi Zamawiajgcego oraz przesta¢ na wskazany przez Zamawiajgcego numer
fax-u lub adres e-mail.

Ustanawia sie dwa osobno zlokalizowane w obiekcie state posterunki przy wejsciu do
budynku Ai B od strony ul. Ktopotowskiego z zastrzezeniem, iz mozliwa jest zmiana lokalizacji
posterunkdw.

Ochrong objety jest teren zewnetrzny i wewnetrzny.

Zgodnie z art. 95 ust. 1 ustawy Pzp (Dz.U. z 2019 r. poz. 2019.) Zamawiajgcy wymaga
zatrudnienia przez Wykonawce, wszystkich oséb wykonujgcych wszelkie czynnosci w ramach
realizacji niniejszego zamowienia na podstawie umowy o prace.

IV. Wykaz wazniejszych obowigzkdw stuzb ochrony

1.

Kazda osoba majgca petni¢ czynnosci ochrony i zabezpieczenia mienia w obiekcie przed
przystgpieniem do petnienia swoich obowigzkdéw winna zosta¢ zapoznana przez Wykonawce
przy udziale osoby upowaznionej przez Zamawiajgcego z:

a) zakresem obowigzkow,
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b) obiektem i znajdujgcymi sie na nim waznymi punktamitechnicznymi (gtéwny wytgcznik
pradu, wezet cieplny, zawdr odciecia wody itp.).

c) zapoznania sie z , Instrukcjg bezpieczenstwa przeciwpozarowego” oraz z regulaminami
porzadkowymi i organizacyjnymi, obowigzujgcymi na obiekcie.

Zdawanie i przejmowanie obiektu przez osoby petnigce czynnosci ochrony i zabezpieczenia
mienia na danej zmianie nastepuje kazdorazowo na podstawie wpisu do ,Dziennika zmian
stuzby ochrony” obejmujgcego imie i nazwisko osoby zdajgcej i przejmujacej zmiane oraz ich
podpisy, a takze doktadng godzine dokonanej zmiany. Osoba przejmujgca zmiane
zobowigzana jest takze do zapoznania sie z tredcig zapisow dokonanych w ,Ksigzce
wydarzen” przez osobe zdajacg zmiane oraz do potwierdzenia tego faktu swoim podpisem.

Niezwtocznie po przejeciu zmiany, osoba przejmujgca zmiane zobowigzana jest do

sprawdzenia:

a) wszystkich  niezaplombowanych pomieszczen pod katem ich wtasciwego
zabezpieczenia, tj. czy zamkniete sg wszystkie pomieszczenia biurowe na klucz, drzwi
oraz okna, a takze czy nie zawierajg one $ladéw naruszen wskazujgcych, iz wczesniej
pomieszczenia te byty otwierane w sposdb niewtasciwy (np. wytamane zamki itp.);

b) stanu plomb zatozonych na pomieszczeniach zaplombowanych;

c) stanu oswietlenia oraz stanu zabezpieczenia obiektu (tj. stanu urzadzen alarmowych,
gasnic itp.);

d) stanu zewnetrznego catego budynku i catego terenu przylegtego do obiektu pod kgtem
zagrozenia wlamaniem i pozarem;

e) prawidtowosci dziatania srodkéw tgcznosci i innych urzadzen technicznych bedacych
na wyposazeniu oséb petnigcych czynnosci ochrony i zabezpieczenia mienia w
obiekcie.

W trakcie swojej zmiany osoby petnigce czynnosci ochrony i zabezpieczenia mienia w

obiekcie zobowigzane s do:

a) biezgcego sprawowania nadzoru nad ruchem osobowym i kotowym na terenie
obiektu, w tym w szczegdlnosci monitorowanie pojazdéw korzystajgcych z garazu.

b) czuwanie nad bezkolizyjnym poruszaniem sie oséb przebywajacych w obiekcie zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami i zasadami;

c) systematycznego (co ok. 4 godz. +/- 10 min.) sprawdzania i kontroli stanu
zabezpieczenia budynkdw i terenu wokot budynkdow, w tym drzwi, okien i oswietlenia
potwierdzane w ksigzce raportéw;

d) przyjmowania, wydawania i prawidtowego zabezpieczenia kluczy zdeponowanych na
stanowisku ochrony oraz prowadzenia ksigzki rejestru wydawanych i zdawanych
kluczy, potwierdzonych podpisem - wydawanie kluczy wytgcznie osobom wskazanym
w wykazie pracownikow lub osobom do tego upowaznionym oraz tylko po uprzednim
wpisaniu do rejestru znajdujgcego sie na Posterunku A i B.

Pobieranie i zwrot kluczy w budynku przy ul. Jagiellonskiej 26 w Warszawie odbywa sie
z wykorzystaniem systemu rejestracji elektronicznej, klucze wydawane s3g na
podstawie uprawnien zapisanych na kartach ID w jakie wyposazeni sg pracownicy. W
przypadku awarii systemu, o ktorym mowa w pkt 12 pobieranie/zwrot kluczy
pracownik .odnotowuje w ksigzce ewidencyjnej znajdujacej sie przy stanowisku
ochrony/recepcji, podajgc godzine pobrania/zwrotu klucza oraz zamieszczajgc swaj
podpis z uwzglednieniem pkt 11.

Po godzinie 17:00 pracownik ochrony/recepcji zobowigzany jest do zweryfikowania
stanu kluczy do pomieszczen na podstawie ksigzki ewidencji kluczy. Ewentualne
informacje o brakach bedg przekazywane w kolejnym dniu roboczym do godziny 12-ej
na adres e-mail b.ksiezopolska@mzn.pl oraz odnotowywane w raportach
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statego dozoru i obstugi zainstalowanych na terenie nieruchomosci elektronicznych
systemow zarzadzania budynkiem BMS (Building Management System) w sposdb
zgodny z zasadami uzytkowania tych urzadzen;

statego dozoru i obstugi zainstalowanych na terenie nieruchomosci elektronicznych
systemow zabezpieczenn i systemdéw alarmowych w sposdb zgodny z zasadami
uzytkowania tych urzadzen;

dokonywania kontroli oraz interwencji wobec 0séb nieuprawnionych do przebywania
na ochranianym obiekcie, osdéb zaktécajgcych fad i porzadek oraz wobec oséb
wskazanych przez pracownikéw Urzedu lub Zamawiajgcego badZz inne osoby
upowaznione, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami;

podejmowania interwencji osobistej lub przy pomocy partoli interwencyjnych
Wykonawcy albo publicznych stuzb porzadkowych, w sytuacjach konfliktowych,
wywotywanych przez interesantéw Urzedu, zwtaszcza w godzinach pracy, tj. od 8:00
do 16:00;

niedopuszczenie do przebywania w chronionym obiekcie oséb nieuprawnionych oraz
niedopuszczenie do wyjscia z chronionego obiektu oséb, wobec ktérych istnieje
podejrzenie dokonania czynu przestepczego;

sprawdzanie podczas obchoddw czy na korytarzach, w otworach wentylacyjnych, w
pomieszczeniach technicznych nie pojawia sie dym swiadczacy o rozprzestrzenianiu sie
ognia;

niedopuszczenie do wejscia na teren obiektu oséb w stosunku do ktérych powzieto
uzasadnione podejrzenia, ze wbrew zakazowi wnoszg napoje alkoholowe oraz oséb
znajdujacych sie w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci lub innych
srodkach odurzajgcych;

wyprowadzanie z terenu chronionego o0sO6b naruszajgcych spokdj i porzadek,
nietrzezwych lub przytapanych na spozywaniu alkoholu Ilub innych srodkéw
odurzajgcych;

zamieszczania informacji o wydarzeniach (z opisem ich przebiegu) istotnych ze
wzgledu na bezpieczenstwo chronionego obiektu i terenu w , ksigzce wydarzen”;
ochrona przed zaborem oraz przeciwdziatania i niedopuszczania do kradziezy,
niszczenia, uszkodzenia mienia, urzadzen i wartosci materialnych bedacych wtasnoscia
Wojewddztwa Mazowieckiego lub firm na terenie ochranianej nieruchomosci, w tym
rowniez nasadzen na terenie patio;

uniemozliwiania wejscia na teren nieruchomosci akwizytorom, bez zgody osoby
odpowiedzialnej;

utrzymanie czystosci w bezposrednim miejscu pracy pracownikéow ochrony oraz
zajmowanych przez siebie pomieszczeniach (socjalne, WC) i w ich otoczeniu.
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia srodkéw czystosci oraz artykutow
biurowych osobom wykonujgcym czynnosci ochrony;

przestrzegania przez pracownikdw ochrony zasady kulturalnego i grzecznego
udzielania informacji;

przestrzegania przepiséw bhp, ppoz. i sanitarnych;

przestrzeganie na terenie catej nieruchomosci w trakcie petnienia stuzby zakazu
palenia wyrobow tytoniowych wigcznie z e-papierosami;

wieszanie i zdejmowanie flag (flagi dostarcza Zamawiajacy) oraz dbanie o ich
estetyczny wyglad;

otwierania i zamykania obiektu;

czuwania nad prawidtowym dziataniem mechaniki bramy wjazdowej do garazu i
zgtaszania do Zamawiajgcego oraz serwisu wszystkich nieprawidtowosci z tym
zwigzanych;
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w) w przypadku jakichkolwiek usterek i awarii dzwigéow (4 sztuki) niezwtocznego
powiadamiania Zamawiajgcego oraz serwisu;

X) przestrzeganie zakazu przebywania na Posterunku osobom nieupowaznionym;

y) wykonywania wszystkich innych czynnosci wskazanych przez Zamawiajgcego majacych
zwigzek z zapewnieniem bezpieczenstwa i porzadku na terenie obiektu;

2) w przypadku koniecznosci wejscia do pomieszczen biurowych przedstawicieli firm
zewnetrznych (np. w celu usuniecia usterki, wykonania przegladu, wykonania
konserwacji urzadzen itp.) w godzinach pracy urzedéw — zapewnienie asysty osobom
wykonujgcym konieczne prace

aa) w razie koniecznosci udzielanie przez pracownikéw ochrony wszelkiej pomocy
osobom ze szczegbélnymi potrzebami poprzez chociazby odprowadzenie do
odpowiednich pomieszczen na terenie budynku.

Nalezy na biezgco obserwowaé monitoring, w tym szczegdlnie osoby

wchodzgce/wychodzace z budynku oraz reagowaé na zdarzenia nietypowe lub incydenty.

W przypadku koniecznosci opuszczenia stanowiska pracy (np. obchdd, interwencja, wyjscie

do WC lub nagtego pogorszenia sie stanu zdrowia) stanowisko pracy nalezy zabezpieczy¢ w

taki sposdb, aby osoby nieuprawnione nie miaty dostepu do pozostawionych przedmiotéw

(np. klucze, rejestry, monitoring). W takiej sytuacji nalezy wyznaczy¢ zastepstwo na danym

posterunku.

W godzinach 7:00 — 9:00 oraz 15:00 — 17:00, czyli w czasie najwiekszego ruchu pracownikéw

przychodzacych iwychodzacych z pracy, nie nalezy opuszcza¢ stanowiska pracy albo

zapewni¢ osobe zastepujaca, tak aby stanowisko ochrony nie pozostawato bez nadzoru.

Podczas wykonywania obchodu przed rozpoczeciem pracy przez pracownikéw Urzedu lub po

jej zakonczeniu nalezy sprawdzi¢ stan zamkniecia pomieszczen biurowych na klucz poprzez

naci$niecie klamki (szarpng¢ za klamke). W przypadku stwierdzenia niezamkniecia
pomieszczenia biurowego nalezy je zamkngé na klucz oraz niezwtocznie poinformowac
wskazang przez Zamawiajgcego oraz odnotowag;

Podejmowanie natychmiastowych interwencji w przypadku:

a) zaktdcenia porzadku publicznego;

b) stwierdzenia przebywania na ochranianym obiekcie oséb nieupowaznionych;

c) pozaru przy wsparciu systemu ppoz.; innych zagrozen majacych wptyw na
bezpieczenstwo osdb lub mienia Zamawiajgcego;

W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek zagrozen na chronionym obiekcie pracownik
ochrony zobowigzany jest do podejmowania akcji ratowniczej w momencie jego zaistnienia,
majacych na celu ochrone Zzycia, zdrowia, mienia lub srodowiska przed pozarem, kleska
zywiotowa lub innym miejscowym zagrozeniem oraz natychmiastowego powiadomienia
stosownych stuzb ratowniczych i oséb uprawnionych o zaistniatym zagrozeniu oraz do
wezwania policji lub innych stuzb alarmowych, jezeli bedzie to konieczne, w celu
wyeliminowania zagrozenia oraz przekazywanie Policji oséb ujetych podczas wykonywania
zadan ochronnych;

Przed wykonaniem obchodu nalezy sprawdzi¢ stan zdania kluczy. W przypadku stwierdzenia

brakéw nalezy weryfikowa¢ w ramach obchodu czy osoby pozostajgce w budynku poza

godzinami pracy posiadajg wymagang zgode osoby decyzyjnej. W przypadku jej braku nalezy
poprosic¢ o opuszczenie obiektu, a o zaistniatym fakcie nalezy poinformowaé Zamawiajgcego
najpozniej dnia nastepnego.

Poza godzinami pracy (tj. przed godz. 8.00 i po godz. 16.00) na teren Urzedu wolno wpuszczac

osoby niezatrudnione w Urzedzie tylko:

a) za wyrazng zgodga pracownika, do ktérego dana osoba sie udaje, po potwierdzeniu jej
tozsamosci;
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b) okreslone zgodnie z zasadami przebywania na terenie nieruchomosci oraz
zabezpieczenie mienia i dokumentdw znajdujgcych sie w pomieszczeniach tej
nieruchomosci.

Pracownicy ochrony sg zobowigzani do prowadzenia ksigzki serwisowej, w ktérej odnotowuje
sie wizyty oséb swiadczacych ustugi serwisowe zlecone przez Zamawiajgcego na terenie
nieruchomosci (firma, imie, nazwisko, czas wizyty i przedmiot serwisu). Wspomniane ustugi
serwisowe mogg by¢ wykonywane tylko przez pracownikdw uprzednio zgtoszonych przez
Zamawiajgcego w formie elektronicznej.
W przypadku zagrozenia nadzwyczajnego np. pozar, dywersja, akt terrorystyczny,
pracownicy ochrony podejmujg dziatania majace na celu zabezpieczenie obiektéw
zlokalizowanych na terenie nieruchomosci i utrzymanie porzadku w czasie prowadzonej akcji
ratowniczej iewakuacji oséb. W przypadku koniecznosci przeprowadzenia akcji
ewakuacyjnej i braku obecnosci na terenie obiektu Administratora nieruchomosci lub osoby
upowaznionej (jesli zostata wyznaczona) pracownik ochrony (dowddca zmiany) przejmuje
obowigzki gtéwnego KAR (Kierujacy Akcjg Ratowniczg) do momentu przyjazdu odpowiednich
stuzb ratowniczych.

W przypadku kradziezy lub wtamania powiadomienie o danym zdarzeniu w pierwszej

kolejnosci policji, Administratora oraz swoich przetozonych.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego w

przypadku wystgpienia szkody lub kradziezy oraz przedstawienia wnioskéw w formie

protokotu z zaistniatego zdarzenia.

Pracownik ochrony moze stosowac¢ Srodki przymusu bezposredniego wobec o0sdéb

uniemozliwiajgcych wykonanie przez niego zadan okreslonych w niniejszym zatgczniku

i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami okreslonych w ustawie z dnia 22.08.1997 r. o ochronie

os6b i mienia.

W przypadku zagrozenia pracownicy ochrony muszg mie¢ mozliwos¢ wezwania patrolu

interwencyjnego.

Wykonawca zapewnia przyjazd patrolu interwencyjnego w_ciggu 15 minut od chwili

zgtoszenia. Zgtoszenie przyjazdu i przyjazd patrolu musza by¢ odnotowane w ksigzce stuzby.

Po godzinach pracy Urzedu oraz w dniach wolnych od pracy pracownicy ochrony Scisle

wspotpracujg z Zamawiajgcym w zakresie zapewnienia ochrony, fadu, porzadku oraz

systemdéw zabezpieczen, systeméw alarmowych, a takie elektronicznych systemoéw
zarzadzania budynkiem BMS (Building Management System) w sposdb zgodny z zasadami
uzytkowania tych urzadzen;

Zamawiajgcy, po podpisaniu umowy, dostarczy wykaz oséb upowaznionych do pobierania

kluczy po godzinach urzedowania lub w dniach wolnych od pracy.

Informowanie o wszelkich zaistniatych niepokojgcych sytuacjach, usterkach i awariach na

terenie nieruchomosci Wykonawca jest zobowigzany poinformowaé Panig Beate

Ksiezopolska tel. 600 291 264 e-mail: jagiellonska@mzn.pl oraz w dni robocze w godz. 7:00-

15:00 Mazowiecki Zarzad Nieruchomosci w Warszawie pod nr tel. 22 840-59-94/95 e-mail:

jagiellonska@mzn.pl.

Wykonawca bedzie przekazywat na adres e-mail: jagiellonska@mzn.pl oraz mzn@mzn.pl

harmonogram petnienia dyzuréw, wraz z okresleniem formy zatrudnienia, z wyprzedzeniem

co najmniej 3-dniowym, na okres co najmniej 14 dni. Wraz z harmonogramem Wykonawca
zobowigzany jest ztozy¢ oswiadczenie, ze wskazane osoby spetniajg warunek petnienia stuzby

w okresie nie diuzszym niz 24 godziny, a przerwa pomiedzy kolejnymi dyzurami nie byta

krétsza niz 48 godzin.

Wykonawca zobowigzany jest zapewnic:

a) ksigzki rejestru kluczy, ksigzki raportéw, ksigzki przebiegu stuziby (wzory zostang
ustalone z Zamawiajgcym). Po zakonczeniu umowy ksigzki przebiegu stuzby oraz
ksigzki zdarzen zostang przekazane zamawiajgcemu (lub potwierdzone za zgodnosc z
oryginatem czytelne kserokopie);
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b) Scistg wspotprace pomiedzy pracownikami ochrony za pomocg osobistych srodkéw
tacznosci;

c) dla pracownikéw ochrony jednolity ubiér z napisem OCHRONA oraz na okres jesienny
i zimowy kurtke z napisem OCHRONA i z logo Wykonawcy - Wykonawca zapewnia
pracownikom ochrony takie ilosci ubran, aby pracownicy w trakcie petnienia stuzby
prezentowali sie schludnie.

d) kazdy z pracownikéw ochrony zobowigzany jest do posiadania identyfikatora
zawierajgcego imie, nazwisko, zdjecie oraz nazwe Wykonawcy; identyfikator powinien
by¢ noszony w sposdb umozliwiajgcy odczytanie danych na nim zawartych.

Goscie wchodzacy na teren budynku, bedg wpuszczani przez pracownikéw ochrony za bramki

wyfaczenie po potwierdzeniu mozliwosci ich otwarcia.

Pracownik ochrony/recepcji zobowigzany jest do odnotowania w ksigzce wejs¢ do budynku

pracownikéw firm zewnetrznych wykonujgcych na zlecenie Zarzadcy prace konserwacyjne,

remonty i przeglagdy techniczne etc. Wykonywanie powyzej wymienionych prac w godzinach
pracy wymaga wczesniejszego powiadomienia Urzedu.

Procedury postepowania w sytuacjach awaryjnych.

1.

W przypadku powstania pozaru, nalezy:

a) niezwtocznie powiadomi¢ Straz Pozarng i Policje, Administratora oraz osoby
upowaznione wskazane przez Zamawiajgcego i Wykonawce;

b) niezwtocznie przystgpic¢ do likwidacji lub ograniczenia zrédta pozaru;

c) wskaza¢ stuzbom akcji ratowniczej miejsce zlokalizowania hydrantéw i innych uje¢
wody, gtéwnych wytgcznikdéw energii elektrycznej i innych urzadzen niezbednych przy
przeprowadzaniu akcji ratowniczej;

d) zabezpieczy¢ miejsce i $lady moggce przyczynic sie do ustalenia przyczyny pozaru;

e) wykonaé wszelkie inne czynnosci niezbedne w zaistniatej sytuacji;

f) po zakonczonej akcji ratownicze] - sporzadzic¢ szczegdtowy wpis do ,, Ksigzki wydarzen”
oraz szczegotowq notatke dla Zamawiajgcego i Wykonawcy.

W przypadku dziatania przestepczego oséb trzecich (napadu, niekontrolowanego wejscia na

teren obiektu itp.), nalezy:

a) zastosowaé wszelkie niezbedne $rodki w celu uniemozliwienia dokonania czynu
przestepczego przy uzyciu wszelkich dostepnych $rodkéw wspdtmiernych do
zaistniatego zagrozenia, zachowujgc jednoczesnie ostroznos¢ i rozwage;

b) wezwac patrol interwencyjny;

c) w przypadku zranienia oséb postronnych lub napastnika - udzieli¢ pierwszej pomocy
medycznej;

d) niezwtocznie powiadomi¢ o zaistniatym zdarzeniu Policje lub Straz Miejskg — w
zaleznosci od charakteru zdarzenia;

e) sporzadzi¢ szczegdtowy wpis do ,Ksigzki wydarzen” oraz szczegétowa notatke dla
Zamawiajgcego i Wykonawcy (notatke sporzadza sie takze wodweczas, gdy nie
dopuszczono do dokonania przestepstwa, a sprawca/sprawcy zbiegli).

W przypadku wystgpienia awarii wodno-kanalizacyjnych, nalezy:

a) niezwtocznie zamkna¢ doptyw wody;

b) niezwtocznie powiadomi¢ o awarii odpowiednie stuzby miejskie oraz osobe
upowazniong wskazang przez Zamawiajacego;

c) przystgpic¢ do zabezpieczenia mienia przed zniszczeniem lub zalaniem;

d) sporzadzic¢ szczegdtowy wpis do , Ksigzki wydarzen”.

W przypadku wystgpienia awarii elektrycznych (zasilanie, oswietlenie) oraz gazowych, nalezy:
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a) niezwtocznie powiadomié o awarii odpowiednie pogotowie energetyczne lub gazowe,
a takze osobe upowazniong wskazang przez Zamawiajgcego;

b) wiaczyé oswietlenie awaryjne, jezeli takie istnieje;

c) niezwtocznie odcig¢ doptyw gazu, o ile jest taka mozliwos¢ techniczna;

d) sporzadzi¢ szczegdtowy wpis do ,,Ksigzki wydarzen”.

W przypadku awarii centralnego ogrzewania — powiadomienie Zamawiajgcego.

W przypadku awarii wentylacji mechanicznej — powiadomienie Zamawiajgcego.

W przypadku zauwazonej usterki lub uszkodzenia — powiadomienie Zamawiajacego.

W przypadku aktywacji systemu ppoz. — podjecie dziatain stosownych do zaistniatego

zdarzenia, powiadomienie Zamawiajacego.

Klucze od wszystkich pomieszczen winny byé przechowywane w oplombowanej szafce, do

ktdrej dostep majg wytacznie osoby petnigce czynnosci ochrony i zabezpieczenia mienia w

obiekcie

Z kluczy, o ktérych mowa w powyzszym pkt 9, mozna skorzystaé jedynie w sytuacjach

nadzwyczajnych, jak pozar itp.

Rozplombowanie szafki i konieczno$¢ uzycia znajdujacych sie w niej kluczy muszg by¢

doktadnie opisane i uzasadnione w , Ksigzce wydarzen”.

W przypadku znalezienia na terenie nieruchomosci pakunku niewiadomego pochodzenia

nalezy:

a) w pierwszej kolejnosci zabezpieczy¢ obiekt przed dostepem osdb nieuprawnionych —
pod zadnym pozorem nie dotykaé paczki (torby, plecaka, walizki itp.);

b) niezwtocznie powiadomié Patrol Interwencyjny, Policje oraz osoby upowaznione
wskazane przez Zamawiajgcego i Wykonawce

c) sporzadzi¢ szczegdétowy wpis do ,Ksigzki wydarzen” oraz szczegdétowag notatke dla
Zamawiajgcego i Wykonawcy.

Wyposazenie posterunkéw ochrony

Kazda zmiana musi by¢ wyposazona w:

1.
2.

No vk

Komputer i skrzynke e-mail, wraz z oprogramowaniem w budynku A,

Osobiste srodkitgcznosci do kontaktéw pomiedzy sobg na chronionym obiekcie —dla kazdego
z pracownikdéw zmiany.

Dwa telefony komdrkowe osobno dla posterunku w budynku A i osobno dla posterunku w
budynku B — umozliwiajace bezposrednie skontaktowanie sie pracownikdéw ochrony z
Zamawiajgcym.

Latarke — dla kazdego z pracownikdw zmiany.

Jednolite umundurowanie.

Kamizelki odblaskowe z napisem ,,ochrona”.

Apteczke pierwszej pomocy.

Opis systemu kontroli wartownika

1.

Wykonawca zobowigzuje sie do zainstalowania i utrzymania na terenie Obiektu na wtasny
koszt, w catym okresie obowigzywania niniejszej Umowy, kompletnego systemu kontroli
obchoddw. System kontroli obchoddéw zostanie zainstalowany i uruchomiony w terminie nie
dtuzszym niz 14 dni od dnia rozpoczecia $wiadczenia ustugi przez Wykonawce.

Elementy aktywne systemu kontroli obchodéw zainstalowane zostang na terenie catego
Obiektu, w miejscach uzgodnionych z Zamawiajgcym, tak aby mozliwa byta weryfikacja
prawidtowosci dokonywania obchodow.
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Podczas realizacji zadan ochrony pracownicy zobowigzani bedg do wykonywania czynnosci
wynikajgcych z zasad dziatania systemu kontroli wartownika, tj.:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

przed rozpoczeciem petnienia obowigzkdw, pracownik otrzymuje odpowiedni dla
siebie czytnik (czyli taki, do ktérego dany uzytkownik moze sie zalogowac), wiacza
czytnik i zbliza do niego swdj identyfikator uzytkownika, jest to tzw. personalizacja
czytnika, czyli czynnosé, po ktérej czytnik "wie", ktéry uzytkownik bedzie wykonywat
odczyty;

jesli czynnos¢ personalizacji przebiegta prawidtowo (czytnik rozpoznat karte danego
uzytkownika), pracownik zbliza wtgczony czytnik do identyfikatora trasy wskazujgc w
ten sposdb jakiej trasy punkty kontrolne czytnik bedzie rejestrowat;

czynnosci, o jakich mowa w pkt 1 i 2 powyzej zawsze nalezy wykona¢ przed
rozpoczeciem danej trasy, po ich wykonaniu pracownik udaje sie w miejsce petnienia
obowigzkéw i potwierdzaé swojg obecno$¢ w odpowiednich miejscach, o
odpowiednich godzinach zachowujgc kolejnos¢ obchodu zgodng z harmonogramem;
jesli cata trasa przeznaczona jest wytgcznie dla jednego pracownika to po skonczeniu
danej trasy (odczytaniu wszystkich punktéw kontrolnych zgodnie z harmonogramem)
czytnik moze przejg¢ inny pracownik, ktéry wykonana wszystkie czynnosci
przedstawione wyzej, czyli zaloguje sie za pomocga swojego identyfikatora uzytkownika
i wybierze trase po czym uda sie w miejsce petnienia obowigzkow.

Jezelitrasa jest podzielona na kilku pracownikow jest podzielona na kilku pracownikéw
pracujgcych w trybie zmianowym — pkt 4 powyzej nie ma zastosowania, tylko
pracownik pierwszej zmiany loguje sie do czytnika i wybiera trase, a pracownicy
kolejnych zmian tej samej trasy sie loguja za pomocg swoich identyfikatorow
uzytkownikéw (poniewaz wykonywana trasa sie nie zmienia, zmieniajg sie jedynie
pracownicy);

dane zarejestrowane w czytniku pracownicy Wykonawcy przesytaja do programu
komputerowego, gdzie s one analizowane (poréwnywane ze wzorcem uwzgledniajgc
ustawione parametry) i zapamietywane.

Na kazde zgdanie Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu
raportu z dziatania systemu kontroli obchoddw.

Wykonawca zobowigzany bedzie do scistego przestrzegania wszelkich procedur
wynikajgcych z pracy systemu.

VIIl.  System sygnalizacji wtamania, system monitoringu wizyjnego oraz system ppoz.

1.

Do obowigzkéw wykonawcy bedzie nalezata obstuga systeméw SSWiN i CCTV, systemow
zabezpieczen, systemow alarmowych, a takze elektronicznych systemdéw zarzadzania
budynkiem BMS (Building Management System), w ktdre wyposazony jest obiekt.
Wykonawca zobowigzany jest do Scistego przestrzegania wszelkich procedur wynikajgcych z
pracy systemow ochrony budynku.

Po udzieleniu zamowienia Zamawiajgcy nieodptatnie przeszkoli 2 wskazane przez
Wykonawce osoby w zakresie obstugi tych systemdw.



